
 
 

相談支援包括化推進会議 
（３）しごと部会 

 
～一人ひとりに応じた多様な「働く」を支援～ 

 
 



 １.「しごと」をめぐって必要なこと  

・ 魅力ある職場の情報 
・ 高校・大学新卒Ｕターン者の受入事業 
 所 
・ 若い単身者向けの低廉な住宅 

・ ＵＩターン者向け就職支援 
・起業や親の事業継承支援 

若者・ＵＩターン者 就労要配慮者 

・ 職場の理解と必要な配慮 
・ 事業所の業務体系・分担や職場 
 環境の見直し 
・就労希望者の特性・状況に応じた 
 仕事 
・ 多様な支援・就労訓練メニュー 
・ 日常生活・社会生活の支援と就労 

   準備支援の連携 
・  就労定着のための継続支援 
・ 治療と仕事が両立 
・ 出番や生きがい 
・ 支援者，支援機関・団体の育成 
 
要配慮者：障害者，引きこもり・長期   未就
労者，生活困窮者，傷病者，ひとり親等 

高齢者・介護者 

・ 高齢者の知識・経験の活用 
・ 事業所の理解と配慮 
・ 介護と仕事の両立 

・一人ひとりの状況に応じた多様な「働く」を実現 
・事業所の人材確保と地域産業の振興 

就労希望者と事業所を支える多分
野・多機関が連携した総合的な取組 

子育て世代 

・  安定した就労先 
・ 子育てと仕事の両立 
・  多様な働き方の実現 

・ 保育所や児童クラブ等子育て 
  サービスの充実 
・ スキルアップ 
 

事業所 

・ 地元やＵＩターン者の雇用の場 
・  地場産業の活性化 
・  事業継続・継承，起業の支援 
・ ＩＴインフラ整備 
・ 事業継続・拡大のための人材確 
  保 
・ 離職防止 
・ 人材育成 
・ 魅力ある職場づくりと情報発信 
・地元事業所のＰＲ 
 
 

 

雇用政策・制度 

 

 
・ 生活困窮者自立支援，生活保護その他各種制度の活用 
・ 遠方のハローワークに行かなくても地元で活用できる求人情報や制度 
・ 社協の無料職業紹介所 ・シルバー人材センターの活用 
   



 
 

１．事業の背景と目標 

  
 

 （１） しごと部会の設置（１／２９） 

  ①参集機関・団体 

       ハローワーク，商工会，建設業協会，社協，医療・福祉団体，農林水産業団体，高校，相談・就労支援機関・ 

   団体，瀬戸内町関係課，瀬戸内事務所 

  ②内容 

   ・  事業のこれまでの取組としごと部会設置の経緯 

      ・  「しごと」に係る現状・課題，制度 

      ・  意見交換 

  

（２） 就労支援セミナー（１／２９） 

   ①対象 

        上記しごと部会の参集機関・団体，様々な分野の事業所等  

 ②内容 

       ア 講演 

      テーマ：「悩める求職準備者が求職者に変われる町をめざして！」 

    イ ワークショップ 

            テーマ：「職場の『ＯＪＴ活用』の人づくりが多様な人材を引き寄せる」 

   ③部会助言者・セミナー講師 

       Ａ‘ワーク創造館（大阪府地域職業訓練センター）就労支援室長 西岡正次さん 

 
 

2.2018年度の主な取組 
  



就労希望の相談者、事業所、行政等の相談機関 
の３者が連携・協力、調整できれば、 

相談者と事業所がWIN・WINのより良い関係が築けます！ 

役所や支援機関 雇い入れたい 
企業 

働きたい 
相談者 

どうしたら働き手に 
出会えるのか 

離職を防ぐ 
には・・・ 

募集しても
求職者が集
まらない 

人材確保・育
成を応援して

ほしい 

どうしたら 
仕事に出会えるのか 

職業経験が少ない、 
ブランクがある 

自分に合う 
仕事がわから

ない 

不安で 
自信がない 

⇒事業所が役所・支援機関と連携する仕組みの１つは、就労体験や就労訓練 

 
 

３.求職者・求職準備者と事業所をつなぐ   



 ４. 求職者・求職準備者の状態に応じた支援～生活困窮者自立支援制度等～ 

対象者の状態 支援主体・事業 支援内容 

１. 自主的な求職活動により就労が見
込まれる者 

ハローワークの
一般職業紹介 

一般的な職業相談・職業紹介 

２. 就労に向けた準備が一定程度整っ

ているが，個別の支援により就労が見込
まれる者 

生活保護受給
者等就労自立
促進事業 

（ハローワーク） 

担当者制によるキャリアコンサルティング，職業相談・職業紹介，
公的職業訓練による能力開発，個別求人開拓，就労後のフォ
ローアップ等 

３. ２の者と比較すると就労に向けた準

備が不足しているが，ある程度時間をか
けて個別の支援を行うことで就労が見込
まれる者 

自立相談支援
事業の就労支
援員 

福祉面での支援とともに，担当制によるキャリアコンサルティング，
履歴書の作成指導，ハローワークへの同行訪問，個別求人開拓，
面接対策，就労後のフォローアップ等 

４. 生活リズムが崩れている，社会との

関わりに不安がある，就労意欲が低い
などの理由で就労に向けた準備が整っ
ていない者 

就労準備支援
事業 

就労に向けた準備としての基礎能力の形成からの支援を計画的
かつ一環して実施 

５.  就労への移行のため柔軟な働き方を
する必要がある者 

就労訓練事業
（中間的就労） 

支援付きの就労・訓練の場の提供 

【求職者・求職準備者の状態別支援】 
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 ５．「しごと部会」の取組の方向性 

課題 

子育て，介護との両立 

・若者（新卒者，UIIターン者 
  等）の職場の確保・創出 
・地域の仕事の魅力発信 

就労困難者等（障害，病気，
ひきこもり，生活困窮）への
就労（準備）支援 

瀬戸内町企画課 
地域おこし協力隊 
NPO 

瀬戸内町商工観光課 
瀬戸内町商工会 

古仁屋高校 
瀬戸内町教育委員会 

瀬戸内町保健福祉課 
      町民生活課 
瀬戸内事務所福祉課 

主な関係機関       

連
携 

 
商店街・地場産業の活性化 
事業継続・創業支援 

 

高齢者など多様な 
人材の活用 

ﾊﾛｰﾜｰｸ 
若者ｻﾎﾟｰﾄｽﾃｰｼｮﾝ 

就労支援事業所 
あまみ障害者就業・生
活支援ｾﾝﾀｰ 
福祉・介護事業所 

瀬戸内町社協（無料職業
紹介所，ｼﾙﾊﾞｰ人材ｾﾝﾀｰ） 

北大島くらし・しごとｻ
ﾎﾟｰﾄｾﾝﾀｰ 

求職者と仕事のマッチング 

職場の意識啓発・業務態勢
の見直し 

取組の方向性 

■事業所の就労・就労訓練機会の提供と 
  業務・就労環境の見直し 
  ・事業所向けセミナーの開催 

     事業所の人材確保   

■求人・求職情報の集約・提供 
■就職希望者と事業所のマッチング  
■求人事業所や就労訓練先の開拓 

  社協の無料職業紹介所・シル 
     バ ー人材センターの活用促進 

 ■普及啓発 
  ・ 住民向け講演会の開催 

  「働く」「しごと」の概念の多様化  

■関係機関連携による一人ひとりの状況 
  に応じたきめ細かな就労準備支援・就 
  労支援 
  ・情報共有と支援ノウハウの蓄積 

  ・相談支援機関や事業所の就労支援 
   担当者対象のセミナーの開催 

  支援機関と事業所の連携協力 

事業
所 
 ・ 
業界
団体 

農林
水産
業者 
・団
体 


